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POLITICA DE PRIVACIDAD

La Politica de Privacidad de TELAR ENGENHARIA E COMERCIO LTDA. (“TELAR”), persona juridica de
derecho privado, inscrita en el CNPJ bajo el n.° 62.570.320/0001-34, con sede en la Avenida Angélica, n.° 2.510,
2.° piso, conjunto 22, en la ciudad y estado de Sao Paulo, Cédigo Postal: 01228-200, y que se extiende a las
empresas de su grupo, destaca su compromiso y respeto con la seguridad y la privacidad de la informacion de sus

usuarios.

La nueva Ley General de Proteccion de Datos — LGPD (Ley n.° 13.709/2018 — “Base Legal” o “Ley”), para el
pleno ejercicio de sus actividades, TELAR - directamente o a través de sus representantes, colaboradores o
provedores - necesita realizar numerosas operaciones de tratamiento de datos personales. TELAR esta
comprometida a garantizar que estas operaciones estén alineadas con las mejores practicas del mercado y con

los requisitos legales.

Asi, con el objetivo de reforzar este compromiso institucional con el derecho fundamental a la privacidad — y su
concrecion en el derecho a la proteccién de los datos personales - y considerando la entrada en vigor de la Ley
n.° 13.709/2018 (Ley General de Proteccion de Datos — "LGPD"), TELAR presenta a continuacion su Politica de

Privacidad.

NUESTRA POLITICA

1. ¢ Qué datos pueden ser recopilados?

® Formularios de contacto e interés: recopilacion de datos basicos (nombre, correo electrénico, teléfono,

empresa, emprendimiento de interés, etc.) para responder solicitudes, enviar propuestas y brindar aclaraciones.

Base legal: ejecucion de contrato / medidas precontractuales; interés legitimo (Art. 7).

¢ Boletines informativos y comunicaciones: envio de contenidos y novedades. Base legal: consentimiento,

con posibilidad de revocacion en cualquier momento.

¢ Eventos, visitas técnicas y atencién comercial: organizacion, registro y control de asistencia/visita. Base

legal: contrato / medidas precontractuales; obligacion legal, cuando corresponda.

@ Candidaturas a vacantes (carreras): para procesos de reclutamiento y seleccion. Base legal: ejecucion de

procedimientos preliminares al contrato; cumplimiento de obligacién legal.
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¢ Datos técnicos y de navegacion (IP, cookies, dispositivo, navegador): para funcionamiento del sitio,

seguridad, estadisticas y publicidad (cuando sea autorizado). Base legal: interés legitimo (seguridad / analisis

esenciales); consentimiento (cookies no esenciales).

2, Seguridad de la Informacion

@ TELAR adopta medidas para proteger sus datos contra accesos no autorizados. En caso de incidente relevante,
se notificara a la Autoridad Nacional de Proteccién de Datos (ANPD) y al titular, conforme lo establece la Ley.

3. ¢Para qué se utilizan los datos recopilados??

@ Cumplimiento de obligaciones legales y reglamentarias;

@ Comunicacion sobre obras, emprendimientos y actualizaciones contractuales;

@ Transferencia internacional: en algunos casos, sus datos pueden almacenarse en servidores ubicados en el
extranjero, siempre respetando clausulas contractuales especificas y garantias de proteccion compatibles con la
LGPD;

@ Atencion a través de nuestros canales de contacto; y

@ Envio de informacién, novedades y ofertas (con opcion de cancelaciéon de suscripcion).

4. Comparticion de datos

Los respectivos datos pueden ser compartidos con:

@ Notarias, organismos publicos y autoridades competentes;

® Empresas de marketing digital (cuando corresponda); y

@ Proveedores de tecnologia y socios involucrados en obras y emprendimientos.

5. Derechos del Titular

El titular puede solicitar, en cualquier momento:
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@ Acceso y confirmacion del tratamiento de sus datos;

@ Correccion de informacion;

9 Eliminacién o bloqueo de datos innecesarios;

@ Portabilidad de datos; y

@ Revocacion del consentimiento.

6. Seguridad

@ TELAR adopta medidas técnicas y organizativas para proteger sus datos contra accesos no autorizados,

pérdidas o alteraciones.

7. Retencion

@ Los datos se mantienen durante el periodo necesario para el cumplimiento de obligaciones contractuales y

legales.

8. Cambios

@ Esta politica podra ser actualizada en cualquier momento. TELAR recomienda una consulta periodica.

9. Ninos y adolescentes

® Nuestras actividades no estan dirigidas a nifios ni adolescentes. En casos excepcionales (como la adquisicién

de inmuebles a nombre de menores), el tratamiento de datos se realizara con base en el consentimiento especifico
y destacado de al menos uno de los padres o] del tutor legal.

Base legal: Articulo 14 (consentimiento especifico y en destaque por al menos uno de los padres o tutor legal).

10. Contacto

@ Las dudas o solicitudes deben enviarse a nuestro Encargado de Proteccion de Datos (DPO - Data Protection

Officer) al siguiente correo electrénico:  falecom@telar.com.br
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